
 

 و  

 : المستخلص 

هدفت الدراســة إلى الكشــف عن الأبعاد الثقافية ةافظة الأحســاء كما يعكســها اةتو  الرقمي المنشــور عبر حســاب 

ــاء على منصـــــــــة ــافةً إلى تحديد أبرز التحديات التي (X) أمانة الأحســـــــ ، وتحليل تمثيل الهوية الثقافية اةلية في البيئة الرقمية، إضـــــــ

ــرد الإبداعي ومحدودية الارتبا  بالحياة   ــعف الســـــــ ــيما ما يتعلق بضـــــــ تواجه توظيف اةتو  الرقمي في تعزيز تلك الأبعاد، ولا ســـــــ

ــة منه  تحلي ل اةتو  لملاءمته لطبيعة الموضــــــــوع، حيث جر  تحليل عينة مكوينة من اليومية للمجتمع اةلي. واعتمدت الدراســــــ

نية اةددة للدراســـة، واســـتطدمت بطاقة الاميز  ضـــمن الفاة الزم (X) ( منشـــوراً في حســـاب أمانة الأحســـاء على منصـــة100)

 .أداةً رئيسة لجمع البيانات وتحليلها، وقد بنُيت فئاتها )الأبعاد الثقافية( بالاستناد إلى الأدبيات والدراسات السابقة ذات الصلة

ــة، وهي: البعد القيمي، والبعد   ــوراً متنوعًا ل بعاد الثقافية المعتمدة في الدراســـ وأظهرت النتائ  أن اةتو  يعكس حضـــ

الـديني، والبعـد اللغوي، والرموز الثقـافيـة، والبعـد الاقتصـــــــــــــــادي الثقـافي، والبعـد الجغرافي والبيئي، والبعـد الفني والإبـداعي، والبعـد  

ــياحي الثقافي، والبعد الاتصـــاو، والبعد الاجتماعي والإنســـاني، مع تباينٍ في كثافة حضـــور هذه الأبعاد اســـب موضـــوعات    السـ

 .المنشورات وطبيعة تقديمها

%(،  32%(، تلتها الوسائط المتعددة بنسبة )35وفيما يتعلق بأنما  الوسائط، تصدرت الصور محتو  العينة بنسبة )

%(، والروابط بنســـــــبة  5%(، والإنفوجرافيك بنســـــــبة )10%(، بينما جاءت النصـــــــون فقط بنســـــــبة )15ثم الفيديو بنســـــــبة )

%(، تلتها الإخبارية بنســـــبة  30قافية في المرتبة الأولى بنســـــبة )%(. أما من حيث طبيعة التناول، فقد جاءت المنشـــــورات الث3)

ــبـة )26) %( لكـل منهمـا، وجـاءت 9%(، في حين توزعـت الاحتفـاليـة والتوعويـة بواقع )24%(، ثم الـدعـائيـة/الإعلانيـة بنســــــــــــ

ات، وبين تقديم  %(. ويعكس ذلك توجه الحسـاب إلى الجمع بين الدور المؤسـسـي في نقل الأخبار والخدم2الإحصـائية بنسـبة )

 .محتو  ثقافي يدعم حضور الهوية اةلية في البيئة الرقمية

وفي جانب التحديات، كشـــــــــــفت النتائ  عن قصـــــــــــور في الســـــــــــرد الإبداعي وغلبة الطابع الر ي والتقليدي في عر  

اةتو ، بما قد يحد من فاعليته وربطه بالحياة اليومية للمجتمع اةلي. وأوصــــــت الدراســــــة بتطوير أســــــاليب تقديم اةتو  الرقمي 

لفيديوهات والوســــائط البصــــرية التفاعلية، وربط الرســــائل الثقافية بتجارب المجتمع عبر تنويع القوالب الاتصــــالية، وتعزيز توظيف ا

 .اةلي، بما يسهم في تعزيز الهوية الثقافية ةافظة الأحساء ورفع فاعلية اةتو  في البيئة الاتصالية الرقمية الحديثة

 .، تحليل اةتو ، الهوية الثقافية(X) الأبعاد الثقافية، محافظة الأحساء، اةتو  الرقمي، منصة الكلمات المفتاحية:
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ABSTRACT 

This study aimed to examine the cultural dimensions of Al-Ahsa Governorate as 

reflected in the digital content published on the official account of Al-Ahsa Municipality on 

platform X. It also sought to analyze how local cultural identity is represented in the digital 

environment and to identify the key challenges that limit the role of digital content in 

strengthening these dimensions   -  particularly weak creative storytelling and limited 

connection to the everyday life of the local community. 

The study adopted a content analysis approach. A sample of 100 posts published on 

the Municipality’s official X account during the study’s specified time frame was analyzed 

using a coding sheet as the primary data-collection and analysis tool. The coding categories 

(cultural dimensions) were developed based on relevant literature and prior studies. 

The findings indicate that the content reflects diverse cultural dimensions, including: 

values, religion, language, cultural symbols, cultural-economic, geographical and 

environmental, artistic and creative, cultural-tourism, communicative, and social and 

humanitarian dimensions, with varying levels of prominence depending on the topic and 

presentation style. Regarding media formats, image-only posts ranked first (35%), followed 

by multimedia posts (32%), then video-only posts (15%). Text-only posts accounted for 

(10%), infographics (5%), and links (3%). In terms of content approach, cultural posts were 

most frequent (30%), followed by news/informational posts (26%) and 

promotional/advertising posts (24%), while celebratory and awareness posts each 

constituted (9%), and statistical posts were limited (2%). This distribution suggests that the 

account combines its institutional role in communicating services and official updates with 

cultural messaging that supports local identity in the digital sphere. 

However, the analysis also reveals challenges, most notably reliance on formal and 

traditional presentation styles and limited creative storytelling, which may reduce the 

effectiveness of cultural communication and its connection to everyday community life. 

Accordingly, the study recommends improving digital content strategies by diversifying 

communication formats, increasing the use of videos and interactive visual media, and 

strengthening the linkage between cultural messages and the lived experiences of the local 

community to enhance Al-Ahsa’s cultural identity and the overall effectiveness of digital 

communication. 

Keywords: Cultural dimensions; Al-Ahsa Governorate; Digital content; Platform X; 

Content analysis; Cultural identity. 
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