
 الفصل الرابع 
 ))  الاسس العلمية لمراحل وخطوات البحث العلمي (( 

 
 المبحث الاول   " مراحل وخطوات إعداد البحث العلمي " -
 المبحث الثاني  " مشكلة البحث وصياغة العنوان " -

 المقدمات والاهداف والفرضيات والمنهجية " المبحث الثالث  " -

 المبحث الرابع  " مجتمع البحث أو عينة البحث " -

 المبحث الخامس " النتائج المتوقعة والدراسات السابقة " -

 المبحث السادس " متن البحث " -

 المبحث السابع  " الخاتمة " -

 المبحث الثامن  " المصادر والمراجع "  -
 مراجع الفصل الرابع -

 

 
 
 
 
 
 
 

 المبحث الاول 
 مراحل وخطوات إعداد البحث العلمي " " 

 : مراحل إعداد البحث العلمياولا : 
هناك فرق بين مراحل إعداد البحث العلمي وخطوات إعداد البحث العلمي ، فالمراحل تعبر عن التسلسل       

الزمني المطلوب إتباعها لانجاز البحث العلمي ، أما خطوات إعداد البحث العلمي فيقصدددددددددددد بها التسدددددددددددلسدددددددددددل 



التتابعي لاستعراض فقرات البحث العلمي ، وتدخل ضمن شكليات البحث العلمي ، وهي مسألة تنظيمية متفق  
 عليها بين مختلف العلوم .

كمدا ونندلا لا جو دد تطدابق بين المراحدل والخطوات من حيدث العددد ، فدالمراحدل عدددهدا لمدانيدة ، والخطوات        
عددها إلنا عشددددددر . وعلم الرال من التيرال في المسددددددميات في بعأ منها ، الا أت عرض الخطوات البح ية  

ولم وتشددكل بداية البحث ونقطة  يختلف كتسددلسددل علمي مم المراحل . فم لم المشددكلة تيوت ضددمن المرحلة الا
 انطلقلا . في حين أنها تم ل الخطوة ال ال ة من خطوات البحث العلمي .

، فيمكن  إذت مراحددل التهي ددة والاعددداد للبحددث العلمي تختلف عن خطوات عرض فقرات البحددث العلمي        
 تعدادها من دوت الدخول بالتفاصيل كالآتي :

 المرحلة الاولم : إختيال مشكلة البحث وكتابة العنوات  
 المرحلة ال انية : الاطلع علم البحوث والدلاسات السابقة  
 ت بيت وصيااة الاهداف والفرضيات  المرحلة ال ال ة :  
 المرحلة الرابعة : تحدجد منهج البحث وطرق  مم المعلومات   
 المرحلة الخامسة : تدوين المعلومات وتحليل البيانات   
 المرحلة السادسة : كتابة مسودة البحث )اليتابة الاولية(  
 صيااة الاستنتا ات والتوصيات أو المقترحات  المرحلة السابعة :  

المرحلة ال امنة : إ راء التصدددددددددحيحات والتعدجلت المطلو ة ونعادة كتابة البحث بشدددددددددكللا المتيامل والنها ي  
 )اليتابة النها ية( .

 لل جدفم البحث الم الطبم .           
 : خطوات إعداد البحث العلمي: ثانيا 

 وتياد تيوت متفق عليها في  ميم العلوم الصرفة منها والانسانية ، ويمكن استعراضها كالآتي :      
 العنوات -1

 المقدمة -2
 المشكلة -3

 الاهداف -4

 الفرضيات  -5

 المنهجية -6

 مجتمم البحث أو عينة البحث  -7

 النتا ج المتوقعة -8



 الدلاسات السابقة ) أدبيات البحث ( -9

 متن البحث  -10

 الخاتمة -11

 الاستنتا ات   -أ
 التوصيات   -ب 

 والمرا مالمصادل  -12

 هذا وسنقوم بشرح كل خطوة بالتفصيل مم أم لة تطبيقية علم الابحاث السياحية . 
 
  

 

 

 

 

 

 

 المبحث الثاني 
 " مشكلة البحث وصياغة العنوان " 

 : مشكلة البحثاولا : 
 :      مفهوم المشكلة  -1  

تعرف المشكلة علم إنها " التساؤل الذي جدول في ذهن الباحث حول موقف معين يكتنفلا الغموض       
 .ويحتاج الم تفسير " 

 وتعرف أيضام علم " إنها " سؤال يحتاج الم توضيح ون ابة " .     
 أو هي " موقف اامأ يحتاج الم إيضاح وتفسير وافٍ وكافٍ .      
 أو هي " حا ة لل تلبم أو تشبم " .     

 وهكذا نفهل من التعاليف أت المشكلة ممكن أت تأخذ لللة أشكال :       
أما أت تيوت علم شكل سؤال م ل ) لماذا التدني في نسب الاشغال الفندقي في المنطقة الفلنية ؟ (   -أ

أو م ل ) ماهي الاسدباب اليامنة ولاء إنتعا  الطلب السدياحي في موسدل الذلوة وننخفاضدلا في موسدل 
 اليساد ؟(.



إختصدداصددات ليسددت لها تزويد أو تيوت علم شددكل موقف اامأ يحتاج الم إيضدداح وتفسددير م ل ) - ب
علقة بالسدددياحة لا من قريب ولا من بعيد لوزالة السدددياحة والآلال( أو م ل )عزوف السدددياح الاول يين  

 عن زيالة البلد الفلني( .

أت تيوت علم شدددكل حا ة لل تشدددبم م ل )صدددعو ة المسددداهمة في الرحلت السدددياحية من قبل طبقة    - ت
 .الموظفين( أو م ل )ضعف مجالات التنزه والترويح عن النفس في محافظة بغداد( 

 :      وسائل إختيار المشكلة  -2    
 :هناك أل عة وسا ل لاختيال المشكلة              

فيستطيم الباحث من خلل تجال لا العملية وخبرتلا الشخصية في المحيط الذي :   محيط العمل والخبرة -أ
يعمدل فيدلا ، أو المؤسددددددددددددددسدددددددددددددددة التي جنتمي اليهدا . فقدد جتعرض البداحدث لتجر دة معيندة أو حدادلدة ت ير  
اهتماماتلا ويعجز عن إيجاد تفسدديرام لها . وعلم ذلي جلجأ الم البحث لايجاد شددرح وتفسددير وحلول لهذه 

 ل مدجر الاطعمة والمشددددددددددرو ات في أحد الفنادق والذي يعاني من إنخفاض في نسددددددددددبة  المشددددددددددكلة . م
 تشغيل مطاعل الفندق .

فمن خلل القراءة التحليلية والناقدة والمتعمقة يسددددددددتطيم أت يحدد مواقف  :القراءة الواسععععععة والناقدة   - ب
وحالات اير مفهومة لديلا وتحتاج الم توضدددددددديح أو تفسددددددددير ، م ل القراءات في مجال علل السددددددددياحة  
والفندقة الذي تطول أفياله وتوصدددددددددللا الم مرحلة متقدمة يصدددددددددبح فيها مؤهلم لاختيال مشدددددددددكلة متعلقة  

او الفندقي . فالاطلع م لم علم نظرية الطلب السياحي بما فيها من عوامل محددة بالنشاط السياحي  
للطلب السدياحي ومواصدفات الطلب السدياحي ، من الممكن أت يختال مشدكلة )العامل الامني وألره في 
الطلب السددددددددياحي( ، او الاطلع علم نظريات التسددددددددويق السددددددددياحي ليختال مشددددددددكلة )انخفاض حجل  

 الفندق الفلني( ليي جبحث عن معالجات لها. المبيعات في

: ألناء إعداد البحث العلمي لمعالجة المشدددكلة الر يسدددة للبحث ، قد تظهر مجموعة    البحوث السععابقة  - ت
من المشددا ل الجانبية لا تقل اهمية عن المشددكلة الاصددلية ، ولين يصددعب علم الباحث ترك المشددكلة 
الاصدددلية والخوض بالمشدددا ل الفرلية . لذلي تيوت هذه المشدددا ل الجانبية مادة دسدددمة للبحث من قبل 

. م ل مشددددكلة )تع ر التنمية السددددياحية في العراق( فقد تظهر مجموعة من المشددددا ل الجانبية    الآخرين
الناء البحث م ل )قلة مصدددددادل المياه اللزمة للتنمية السدددددياحية( او م ل )عدم توافر اليادل السدددددياحي  

لم التنمية  المطلوب لتشددددددددغيل المرافق السددددددددياحية( او م ل )الفسدددددددداد الادالي والمالي و لاله السددددددددلبية ع
 السياحية( .



إذ تقوم  هات لسدددددددمية أو اير لسدددددددمية كالدوا ر والمؤسدددددددسدددددددات المختلفة بتيليف  : تكليف من جهة    - ث
باحث أو أ  ر لمعالجة إختناق معين ، أو ظاهرة سدددددددلبية تسدددددددبب لهل مشدددددددا ل ومعوقات في العمل . 
و دلاسة هذه المشا ل وايجاد الحلول لها بعد تشخيص علمي ودقيق لاسبابها ، سوف يحسن أداء هذه 

بتيليف من المكتب   1995ات . وم ال علم ذلي قامت هي ة السددددددددددددياحة عام  الدوا ر او المؤسددددددددددددسدددددددددددد
الجامعة المسدددتنصدددرية لمعالجة )مشدددكلة السدددياحة   –الاسدددتشدددالي السدددياحي في كلية الادالة والاقتصددداد  

الدجنية في العراق( وامكانية تحقيق تنمية للسددياحة الدجنية في العراق والاسددتفادة منها ليسددب المزيد من  
ت الا نبية سدددددديما وات العراق في تلي الفترة كات يعاني من عجز في العملت الا نبية بسددددددبب  العمل

 . 1990الحصال الذي فرض علم العراق بعد ازوه اليويت عام 

 ويبقم النقا  قا ل حول من يختال المشكلة 
 هل الطالب الباحث ؟ وفي ذلي جتحقق للا نوع من الاستقلل في الرأي والبحث والاختيال . -
أم الاسددتاذ المشددرف علم البحث ، والذي جتمتم بحنية علمية وخبرة في مجال البحث العلمي ، ودلاية   -

  افية في العدجد من المشا ل ضمن تخصصلا .

ويقدم احد اليتاب في المناهج العلمية نصدديحة لمن جريد اختيال مشددكلة أو موضددوع بحث ، بأت يكتسددب        
عددام من المشدا ل التي تروق للا اليتابة فيها ت لل يعرضدها علم اسدتاذه ليتشداول معلا في الرأي  وليسدتمم الم 

جمم بين الرغبة والخبرة لاختيال المشددددددددددددددكلة تجال لا الطويلة و لا لا الناضددددددددددددددجة ، وحكمتلا النافذة . وهكذا جتل ال
 المناسبة .

 :      الاسس السليمة لاختيار المشكلة  -3  
هنداك عدد من الاسددددددددددددددس العلميدة التي تعدد المقيداا والمبيدال الذي يسدددددددددددددداعد البداحث في تحددجد أهمية          

 المشكلة المراد بح ها . بمعنم أنلا هل أت المشكلة المختالة تستحق البحث والاهتمام أم لا .
ونسددددتطيم أت نحدد أسددددس اختيال المشددددكلة عن طريق طرح مجموعة من الاسددددتفسددددالات والا ابة عليها         

 وكما يأتي :
هل تسدددددددتحوذ المشدددددددكلة علم اهتمام الباحث وتنسدددددددجل مم لابتلا ؟ والرغبة تعد عامل مهل لنجاح البحث  -أ

 وانجازه ، ولا يصح أت نفرض مشكلة معينة علم أحد الباح ين بشكل مخالف لرابتلا .
هل يسدتطيم الباحث القيام بالدلاسدة المقترحة في ضدوء المشدددددددددددددددديلة المطروحة ؟ وهذا يعني أت تتناسدب    -ب 

المشددددددددكلة مم امكانات الباحث ومؤهلتلا العلمية . فيجب أت لا تيوت حجل المشددددددددكلة أ بر من امكانات  
 الباحث .



هل تتوافر المعلومات اللزمة عن المشددددددددكلة ، و ببالة أخرش هل المشددددددددكلة قابلة للبحث ؟ وهذا جتطلب    -ت 
 التأ د من توافر المعلومات بشكل كافٍ ووافٍ ليتمكن الباحث من دلاستها .

هل تو د مسددداعدات ادالية ووظي ية لبحث المشدددكلة ؟ م ل المسددداعدات والتسدددهيلت التي تقدم للباحث   -ث 
للحصدددددول علم المعلومات والبيانات المطلو ة ، م ل الموافقة علم توزيم الاسدددددتمالات الاحصدددددا ية علم  

 السياح من دوت تدخل الدوا ر الامنية التي تضم المعوقات أمام هذه الاستبانة .

مداهي أهميدة مشددددددددددددددكلدة البحدث وفدا ددتهدا العلميدة ؟ فعلم البداحدث أت يختدال مشددددددددددددددكلدة حقيقيدة يعداني منها    - ج
 النشاط السياحي ، وحلها جرفم من كفاءة أداء النشاط السياحي .

هل المشدددكلة  دجدة ؟ وهل سدددبقلا باحث بمعالجة نفس المشدددكلة ؟ . وكلما كانت المشدددكلة اير مبحولة    - ح
 سابقام كات ذلي أفضل .

هل هناك امكانية في تعميل النتا ج علم مؤسدددسدددات اخرش مشدددابهة ؟ إذ يفضدددل أت تيوت سدددبل معالجة    - خ
مشدددكلة انخفاض نسدددب الاشدددغال في فندق الشددديراتوت تصدددلح لمعالجة نفس المشدددكلة في الفنادق العرا ية  

 الاخرش .

هل للمشدكلة المختالة علقة بمؤسدسدة او منشدأة وطنية ؟ فالانتماء الوطني يحتل علينا أت نختال مشدا ل   -د 
 محلية ، وضمن أختصاصنا مشا ل تعاني منها المنشآت السياحية والفنادق العرا ية .

 ملاحظات مهمة بشأن تحديد المشكلة :        -4
يعتبر تحدجد المشكلة بشكل دقيق الجزء الر يس من مسيرة البحث العلمي . ذلي أت التحدجد الدقيق يعني        

 وضوح لؤية الباحث بالنسبة للغرض من مشروع البحث الذي جنبغي أت جتم ل في نتا ج الدلاسة .
ولمة مسدددألة اخرش تضددداف هي ضدددرولة معرفة الباحث مسدددبقام بمدش إتسددداع موضدددوعلا وشدددموليتلا وعمقلا       

وتشدددبباتلا وعلقاتلا مم الاختصددداصدددات الاخرش . عليلا يجب أت يعمل  اهدام منذ البداية في حصدددر المشدددكلة 
لا يقم الباحث في بأضددددديق نطاق ممكن بشدددددرط أت لا جؤلر ذلي علم الاهداف المتوخاة في البحث . ب ية أت  

وسددددددط أ داا من المعلومات والبيانات المتداخلة التي قد يعجز الباحث المبتدا التعامل معها بيسددددددر ، نا يي  
 عن مشكلت الوقت والجهد وايرها .

 
 :       مشكلة البحث أم موضوع البحث   -5

االبية الأدبيات تصدددددددددددمل البحث العلمي لمعالجة مشدددددددددددكلة مو ودة وقا مة في الواقم العملي . ولين من        
حقي أت أتسددددداءل هل أت التجالب التنموية السدددددياحية النا حة لا تسدددددتحق البحث او الدلاسدددددة ؟ وهل أت فندق 

 نا ح ومتميز عن باقي الفنادق لا يستحق أت جبحث ويدلا ؟.



في إعتقادنا أت الحالتين تشددددددكلت مواد خصددددددبة للبحث العلمي ، فمعالجة المشددددددا ل وتعميمها عمل مهل        
يسددددتحق البحث ، والنجاح المتميز قي تجر ة ما أيضددددام يسددددتحق البحث ، وتشددددخيص مسددددببات وعوامل النجاح  

سددددددتفادة منها ، وتصددددددحيح أخطا ها  بشددددددكل دقيق يعد إنجازام بح يام مهمام قابل للتعميل علم التجالب المماللة لل
 وفق نفس الاساليب المتبعة من قبل التجالب النا حة .

و ذلي فإت مشددددكلة البحث تسددددتخدم عندما يكوت هناك تجر ة متع رة ، وموضددددوع البحث يكوت بدجلم عن        
 .المشكلة عندما تيوت التجر ة نا حة ومتميزة 

 
 


